Altalanos szerz6dési feltételek

Az Altalanos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazzdk a jegyekmost.hu
weboldal (a tovabbiakban: ,Weboldal”) felhasznaldsdnak, igénybevételének, valamint a
weboldalon torténd vasarlasra vonatkozo szerzGdéses feltételeit.

A Weboldalon kindlt értékesitett szolgdltatas igénybevételével, megrendelés leadasaval a
felhasznald (a tovabbiakban: ,Vasarlé”) magéra nézve kotelez6nek fogadja el a jelen ASZF-et.
Az ASZF ily médon vald elfogaddsa egyben azt is jelenti, hogy az Vasarld kotelezettséget vallal
arra, hogy a jelen ASZF valtozasait nyomon koveti.

Amennyiben a Vasarlé a jelen ASZF-et nem fogadja el, Ugy nem jogosult a
Weboldal hasznalatara, illetve a Weboldalon értékesitett termékek igénybevételére.

A HAMU és GYEMANT Kft. jogosult a jelen ASZF-et barmikor egyoldalian mddositani. A
modositott rész vagy Uj ASZF hatalyba Iépésének napja az a nap, amelyen a médositott ASZF
publikaldsra kertil a Weboldalon.

Uzemeltetd adatai

Cégnév: HAMU és GYEMANT Kft.

Székhely: 1024 Budapest, Margit korut 5. A. ép. 3. em. 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-712316

Addszam: 12965669-2-41

Elektronikus levélcim: support@jegyekmost.hu

I. Alapveto rendelkezések

1.1. A jelen dokumentumban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen dokumentum
értelmezésére a magyar jog az irdnyadd, kilonos tekintettel a Polgdri Torvénykonyvrél szélé
2013. évi V. torvény (tovdbbiakban: Ptk.) és az informacids tdrsadalommal 0Osszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII. torvény vonatkozd rendelkezéseire. A
vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is irdnyaddk.

1.2. Jelen dokumentum a kihirdetésétSl kezdve a visszavondsig hatdlyos. A dokumentum
modositasardl az Uzemeltetd a szolgéltatas weboldaldn ad tajékoztatast.

Il. A szerz6désrol
2.1. Ajelen ASZF hatélya ald tartozé szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

2.2. A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerz6dések nem mindsiilnek irasba foglalt
szerz8déseknek, azokat az Uzemeltetd nem iktatja.

2.3. Aweboldalon 16. életévét be nem toltott természetes személy nem vasarolhat. A Vasarlé
a "Fizetés" vagy ,Fizetési kotelezettséggel jaré megrendelés” gomb megnyomadsaval fogadja
el a Szolgéltatasra vonatkozd szerzédés feltételeit, egyben jelen ASZF rendelkezéseit. A



szerz6dés létrejottével a Vasarld kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket
megismerte és magdra nézve kotelez6nek elfogadta, tovabba a Szolgaltatds igénybe vételéhez
sziikséges adatai kezeléséhez az ASZF-ben valamint az Adatkezelési Szabdlyzatban
meghatdrozott kérben hozzajarult.

lll. Igénybe vehetd szolgdltatasok korének bemutatasa

3.1. Az Uzemeltets a jegyekmost.hu internetes cim alatt barki szdmdra elérhetd weboldalt
mUkodtet, amely weboldalon az Vasarlok kilonboz6 szolgaltatasok igénybevételére szélé -
kiilénbdz68 szinhazi-, zenei-, sport és egyéb eseményekre - jegyeket vasarolhatnak. Uzemeltetd
egyrészt a kilonb6z6 szerz6déses Partnerei (a tovabbiakban: Partner/Partnerek) altal
biztositott szolgdltatasok igénybevételére jogositd jegyek értékesitését végzi, masrészt sajat
szervezése alatt megrendezésre keril6 eseményekre sz6l6 belépdjegyeit értékesiti.

A weboldalon megvasarlasra kinalt jegyek az adott jegy leirdsdban szerepld szolgaltatas
igénybevételére vonatkozé belépdijegy.

A jelen ASZF szerinti szerz6dés az Uzemeltetd és Vasarlé kozott jon létre akkor, amikor Vasarld
igénybe veszi a weboldalon kindlt szolgaltatasat és elfogadja a jelen ASZF-et a regisztracié
soran.

Uzemeltet8 Vasarlokkal szembeni felel8ssége a jelen szerz8désben vdllalt szolgdltatasai,
valamint a sajat szervezésében megrendezésre keril6 rendezvényeken vald részvétel soran
felmeriil6 vasarloi igényekre terjed ki. Uzemeltetd a Partnerei altal szervezett eseményeken
felmertl6 egyéb igényekért nem tartozik helytallni, a fentiekben jelzett igényekkel
kapcsolatban semmilyen felel6sséget nem vdllal, amelynek tényét a Vasarlé a jelen ASZF
elfogadasaval tudomasul veszi. Vasarlé tudomasul veszi tovdbbd, hogy amennyiben valamely
Partner szervezésében megrendezésre keriil6 eseményre vdasarol belépbjegyet és ezen
eseményen vald részvétele sordn a rendezvénnyel Osszefliggésben barminem( igénye
keletkezik, azt kizardlag a Rendezvényt szervez6 Partnerrel szemben jogosult érvényesiteni.
Az Uzemeltetd az egyes Partnerek rendezvényeinek szervezésében és lebonyolitdsdban nem
vesz részt, tevékenysége és felel§ssége kizardlag a jegyek értékesitésére korlatozédik. A
szolgaltatds és rendezvény a meghirdetettnek megfelel6 lebonyolitdsa a Rendezvény
szervez@jének kotelezettsége.

A megrendelés megkiildésével és annak Uzemeltetd &ltali visszaigazolasaval a szerz6dés
rautald magatartdssal jon létre. Mind az ajanlat, mind a visszaigazolds akkor tekintendé a
masik félhez megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

Uzemeltetd vallalja, hogy az &ltala kdzvetitett szolgdltatdsok lényeges tulajdonsagairdl, a
szolgaltatasért jard ellenszolgdltatdas addval megndvelt teljes 0Osszegérdl, a teljesités
feltételeirél, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz6l6 45/2014 (Il. 26.) Kormanyrendeletben meghatdrozott tajékoztatasi kotelezettségének
eleget tesz.

IV. Az Uzemeltet6 Szolgaltatasanak korlatai



4.1. Vasarlé tudomasul veszi, hogy az internet sajatossagai miatt a Weboldal folyamatos
lizemeltetése az Uzemeltetd el8zetes tudta és szandéka ellenére is megszakadhat.

4.2. Uzemeltets nem vallal felelsséget a Weboldal és a hozza kapcsolddé egyéb weboldalak
folyamatos, hibamentes mikodéséért. Uzemeltetd minden lehetséges eszkdzzel megprébalja
megakadalyozni, hogy a Weboldalt virusok vagy kartevék tamadjak meg. Uzemeltet6t nem
terheli felel6sség az Vasarld altal a Weboldal haszndlata soran, az interneten tovabbitott
adatok esetleges elvesztéséért. Vasarlo felelGs a sajat hardver és szoftver eszkdzei megfeleld
allapotdért és azért, hogy ezek alkalmasak az internet és a Weboldal haszndlatéra, illetve az
internetre tartalmak fel- és letoltésére.

V. Regisztracio
5.1. A Weboldal regisztracié nélkil is hasznalhato:

A Jegyvasarlas az e-mail cim megaddasaval vagy a regisztracids folyamat elvégzésével indithaté
el.

5.2 A regisztracio az alabbi mddon lehetséges:

Az oldalon taldlhaté “"REGISZTRACIO” gombra kattintva m(ikéd6 és valds e-mail cime, majd
jelszava és neme megadasa utan az &altala megadott email cimre egy, a regisztracio
megerdsitését kéré e-mailt kap. A megerdsitést kér6é emailben talalhatd linkre kattintva
véglegesiti a regisztracidjat, ezt kovet6en azonnal jogosult a Weboldal valamennyi
szolgaltatasat igénybe venni. Szabadon valaszthatd, hogy a regisztracié sordn a Vasarld
megadja-e lakohelyét/tartozkodasi helyét.

5.3. A regisztracid megerdsitése és a jelen ASZF elfogaddsa, valamint a hirlevélre torténd
feliratkozas a Vasarld tev6leges magatartasaval valdsul meg ugy, hogy a felhaszndléi fidk
létrehozdsdval a felhasznaldsi feltételek is elfogadasra keriilnek. A hirlevélre torténd
feliratkozas az un. check box bejelolésével torténik Vasarld részérél. A hirlevélre torténd
feliratkozds a Vasarlo szabad valasztdsdn alapul, az nem feltétele a regisztracidonak és a
Weboldalon térténd vasarlasnak.

5.4. Uzemeltetd valamennyi regisztralt Vasarlé szamara fidkot vezet a megvasarolt Jegyeirdl,
amelyekrél a személyes adataindl kap tdjékoztatdst.

VI. Jegyvasarlas technikai lépései

6.1. Vasarld a Weboldalon feltlintetett — kiilonb6z6 szolgdltatasok igénybevételére vonatkozé
— jegyeket vasarolhatja meg. Amennyiben az Vasarlé a weboldalon feltlintetett Jegyet meg
kivanja vésarolni, tgy a ”“MEGVESZEM" vagy a "KOSARBA” gombra kattintassal vasarolhatja
meg azt, ahol megjeldli a valasztott fizetési mdédot, melyek a 6.3. pontban foglaltak lehetnek.

6.2. A Weboldalon feltlintetett Jegyek a Vasarlé altal a fogyasztoi forgalomban fizetend6
bruttd arak, Magyarorszag toérvényes fizet6eszkdzében (Forint) megadva és az esetleges
Koérnyezetvédelmi termékdijat is magukban foglaljak.



6.3. A Jegyek kifizetése banki atutaldssal, illet6leg bankkartyas fizetéssel torténhet.

Atutaldsos fizetés esetén az Vasarld a "FIZETES ATUTALASSAL” gombra kattintast kévet&en
megjelené oldalon szereplé informdacidk értelemszer( alkalmazdasaval (kedvezményezett
neve, bankszdmlaszama, kozlemény, 6sszeg) fizethet a termékért. Ez esetben a kézlemény egy
egyedileg generdlt szdmsor, amely biztositja az Ajanlat és az Vasarld beazonositasat. A vasarlo
altal a szolgaltatds teljesitése érdekében az Uzemeltet§ részére dtadott személyes adatokat
az Uzemeltetd az adatkezelési tajékoztatdban irtaknak megfelel&en kezeli.

Bankkartyas fizetés esetén a ”BANKKARTYAS FIZETES” gombra kattintast kdvetSen az Vasarlot
a bankkartyas fizetést biztosité szolgaltatd weboldalara irdnyitja 4t a Weboldal, ahol az ott
szerepl6 instrukcidknak megfelel6en teljesitheti a fizetést.

6.4. Uzemeltetd koteles az Vasarld megrendelésének megérkezését az Vasarld felé
elektronikus uton, késedelem nélkiil visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az Vasarlo
megrendelésének elkiildésérél késedelem nélkiil — de legfeljebb 48 6ran beliil — nem érkezik
meg az Vasarldhoz, az Vasarld mentesll az ajanlati kotottsége aldl.

6.5. Uzemeltetd az Vasarld felé nem villal felel8sséget azokban az esetekben, amikor egy
megvasarolt Jegy bevaltasat a Vasarlé elmulasztja.

6.6. A Jegy feletti tulajdonjog az Uzemeltetd altal — a Jegyet tartalmazé - email megkiildésekor
szall at Vasarlora.

6.7. A vasarlast kovet6en megkapott e-mailben taldlhatd linkrél kinyomtatott vagy digitalis
formdban bemutatott Jegy jogositja fel az Vasarlét az abban foglalt szolgaltatds
igénybevételére, az adott rendezvényen valo részvételre.

6.8. A Jegy atruhazhaté harmadik személyekre.

6.9. Amennyiben az Vasarld e-mail fidkjat feltorik, és/vagy a kinyomtatott Jegyet elvesziti vagy
ellopjak téle, koteles errél UzemeltetSt emailben értesiteni, megjeldlve a Jegy tipusat és a Jegy
egyedi azonositd szamat. Uzemeltetd az értesités kézhezvételét kdvetden — amennyiben nem
az Uzemeltetd sajat szervezésében megrendezésre keriil§ rendezvényre sz4l - azonnal értesiti
a Partnert a Jegy visszavondsardl. Amennyiben a Partner értesitését megel6z6en az igy
jogosulatlanul megszerzett Jegyet harmadik személy még nem vdltotta be, ugy a Jegyet az
Uzemeltetd érvényteleniti és visszautalja Vasarlo részére a Jegynek az atutalds koltségével
csokkentett vételdrat. Amennyiben a jogosulatlanul megszerzett Jegyet az Uzemeltet§
értesitése el6tt mar felhaszndltdk, ugy Vasarld kartalanitasra vagy kartéritésre az
Uzemeltet6tSl nem tarthat igényt.

6.9 A Jegyek tObbszorozése, utanképzése, masolasa, hamisitdsa vagy mas modon torténd
jogellenes felhasznaldsa tilos.

VII. A Rendezvényekre vonatkozoé szabalyok

1. A Rendezvény a meghirdetettnek megfelel6 lebonyolitdsa a Rendezvényszervez§
kotelezettsége. A Rendezvényszervezd neve és mas azonositasi adatai altalaban a Jegy eliilsé



oldaldn szerepelnek. A Vésarlé tudomasul veszi, hogy az Uzemeltet6 — amennyiben nem sajat
szervezésében megrendezésre kerll6 rendezvényrél van sz6 - nem vallal semmilyen
felelGsséget a megvasarolt Jeggyel latogatott Rendezvény megtartasa, illetve az azon fellépé
mUvészek, sportolok, stb. el6adasanak illetve részvételének minGsége, a rendezvény
lebonyolitasa, megtartasa kapcsan. A Rendezvényen vald részvétel kapcsan jogviszony és
szolgaltatasi kotelezettség a Jegyet felmutatd személy, illetve a Rendezvény szervez6je kozott
jon létre. Ezt a jogviszonyt a Rendezvény, illetve a Rendezvényszervez§ hivatalos honlapjan
taldlhatd szabalyzatok hatdrozzék meg. Az Uzemeltet6 ezért nem lehet részese a
Rendezvényszervezd és a Vasarld (illetve a jegy mindenkori birtokosa) kozotti esetleges
jogvitdnak, amely a Rendezvény mindségének elégtelensége vagy a rendezvény elmaradasa
miatt indul. A részvételi feltételek, a Rendezvény, illetve a Rendezvény helyszinéil szolgald
intézmény hazirendje el6addsonként és rendezvényenként jelentésen eltérhet. Ezeket a
szabdlyokat a rendezvényszervez6 jogosult megadllapitani, igy a Vasarldo a
Rendezvényszervez6t6l tud e szabalyok felSl érdeklédni.

2. A Belépdjegy szabadon atruhazhaté — kivéve, ha az adott Rendezvény szervezbje ettdl
eltér6en rendelkezik (ilyen esetben a Rendezvény adatlapja részletes szabalyokat tartalmaz
erre vonatkozéan). A Vasarlo kijelenti, hogy a Belépdjegyet csak akkor adja at mas személynek,
ha az Uj jegybirtokos az Uzemeltetd ASZF-jét elfogadta.

3. Amennyiben a Jegyen mas nem keril feltlintetésre, a Jegy a Jegyen feltiintetett
Rendezvényre egyszeri alkalommal torténd belépésre jogositja fel annak felmutatdjat, egy f6t.
Elveszett, megrongalddott, megsemmisiilt BelépGjegy potlasara nincs lehetbség.

4. A Jegyen feltlintetett kezdési id6pont tajékoztato jelleg(, a tényleges kezdés idépontja ettdl
eltérhet.

5. A Jegyek fajtajatol fliggben digitalis és analdg biztonsagi megoldasokat tartalmazhat, amely
védi a Belépdjegyet a hamisitas ellen. Amennyiben a Uzemeltetd, a Rendezvényszervezd, vagy
a Rendezvény helyszinén kdzrem(ikodé biztonsagi szolgalat azt észleli, hogy a Belépdjegyen a
biztonsagi jelek sériiltek, hidnyosak, azokon szandékos rongalas jeleit vélik felfedezni, vagy
azokat reprodukaltnak, masoltnak itélik meg, a Jegy felmutatéjatél a Rendezvényre torténd
belépést megtagadhatjdk, illetve a Rendezvény teriiletének elhagydsara szélithatjak fel. Az
ilyen indoklassal tortént kitiltds miatt Vasarlé semmilyen kartéritési igénnyel nem léphet fel a
Uzemeltetével szemben.

6. Bizonyos Jegyek csak bizonyos felhasznalé kort jogositanak fel a belépésre (gyermekjegy,
nyugdijas jegy, szakmai jegy stb.) A jogosultsdg meglétét az Uzemeltetd a vasarlaskor nem
vizsgdlja. A Rendezvényszervez6 a biztonsagi szolgalaton keresztil jogosult annak
ellenérzésére, hogy a Jegy felmutatdja jogosult-e a specidlis belépGjegy haszndlatara. A
belépés mindaddig megtagadhatd, amig a hasznalat jogosultsagat a belépsjegy felmutatdja
nem igazolja. Az ilyen indokbdl torténé kizdras esetén a Jegy Vasarldja, illetve a Jegy
felmutatdja kartéritésre nem jogosult.

7. Bizonyos esetekben a Jegyek a Rendezvény teriiletén belll is csak bizonyos teriletek
latogatdsara jogositanak fel.



8. A részvételi feltételeket, a Rendezvény, illetve a Rendezvény helyszinéil szolgald intézmény
hazirendjét, a biztonsagi szolgdlat és egyéb rendvédelmi szervek utasitdsait megszegé
Latogatot a Rendezvényszervez6 a Rendezvény biztonsagos lebonyolitdsa, illetve a
Rendezvényen tartézkodd Latogatdk zavartalan szérakozasanak biztositdsa érdekében
eltdvolithatja. Az ilyen indokbdl tdrténd kizaras esetén az Uzemeltetd kartéritésre nem
kotelezhet®.

9. A Rendezvények tobbségében a Rendezvényszervez6 fenntartja a jogot a fellépé mivész
személyében, a szereposztasban, illetve a Rendezvényben tortént kisebb vagy indokolt
valtoztatdsra.

10. Szabadtéren megrendezett Rendezvény esetében a Rendezvényszervezének lehet6sége
van tartalék rendezvénynapot (esénap) meghirdetni. Amennyiben az es6nap datuma
meghirdetésre kerilt, a Rendezvényszervez6 barmikor dénthet Ugy, hogy a Rendezvényt az
es6napon tartja meg. A Uzemeltets e dontésrél a Vasarldkat a Jegy.hu oldalon keresztiil
haladéktalanul tajékoztatja, amint a Rendezvényszervez6tél az erre vonatkozd informacidkat
megkapja. A Vasarlé tudomasul veszi, hogy a Rendezvény es6napon valé megtartasa miatt
nem illeti meg elallasi jog. A szakmaban kialakult altalanos szokasok szerint az id§jaras miatti
félbeszakitds, id6 el6tti befejezés, vagy késleltetett kezdés mellett is rendben megtartottnak
kell tekinteni a Rendezvényt, amennyiben a Rendezvény tobb mint fele rendben megtartasra
kerilt, illetve a Rendezvény kezdése a Rendezvény tervezett hosszahoz képest 50 %-nal
kevesebbet csuszik, vagy 25 %-ndl kevesebb ideig kell sziineteltetni. A Rendezvényszervez§
jogosult ettél eltéré szabalyokat meghatarozni az es6napra, illetve a részben megtartasra
keriilt Rendezvényekre vonatkozdan.

11. Az Uzemeltet6 minden téle elvdrhatét megtesz annak érdekében, hogy a Rendezvény
esetleges meghilusuldsa esetén a Vasarlot tajékoztassa és a jegyek visszavaltdsat eldsegitse.

12. Amennyiben haboru, lazadas, terrorcselekmény, sztrdjk, baleset, tliz, blokad, arviz,
természeti katasztréfa, sulyos energiaellatasi zavar vagy mds olyan el6re nem lathatd és
elharithatatlan akadaly kévetkezményeképpen, amely a Vasarld, illetéleg a Uzemeltet6
hatékorén kivil esik, valamelyikiik nem képes valamilyen szerz6déses kotelezettségének
eleget tenni, ugy ezen személy nem tartozik felel6sséggel semmilyen veszteségért vagy karért,
amely ezen események kovetkeztében elallt.

VIII. Elallasi jog

8.1 A vasarlas a "Fizetés" gomb megnyomadsa el6tt barmikor, kovetkezmények nélkiil
megszakithaté. A Vasarlé a 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet 29. §. (1) |) bekezdése alapjan
az eldllasi jogat, illetve felmonddsi jogat nem gyakorolhatja, ha a Rendezvényre szélé
BelépGjegy egy adott idGpontra (adott napra, hatarnapra) szol. Ebben az esetben az
Uzemeltetének nem &Il mddjdban sem a Jegyet visszavéltani, sem a vasarlas értékét
visszatériteni (a rendezvény elmaraddsa esetének kivételével).

8.2. Abban az esetben, ha a Vasarlé olyan jegyet vasarolt, amely nem adott id6pontra szdl (pl.
barmikor felhasznalhaté muzeumi belép6k stb.) vasarolt, amelyre vonatkoznak a 45/2014.
(I.26.) Kormanyrendeletben szabalyozott fogyasztdi eldllasi és felmondasi jog szabalyai, akkor
ezek a jogok az aldbbi médon érvényesithet6k:



Amennyiben az online kivalasztott és megvasarolt jegyek valamilyen okbdl mégsem felel meg
az Vasarld elvardsainak, ugy a termék atvételét6l szamitott nyolc (8) napon belil indoklas
nélkil eldllhat a vasarlastdl. Ekkor Uzemeltet6 a megvasérolt termék vételdrat visszatériti
Vasarlénak. Vasarld elallasi jogat irdsban gyakorolhatja (e-mail vagy tértivevényes ajanlott
levél).

8.3. A hatdrid6k szamitasa szempontjabdl elallas napjanak e-mailben torténd eldllds esetén az
elallasi nyilatkozat elkiildésének és Uzemeltetd altal igazolt atvételének a napjanak, postai
levél esetén a postara adas napjanak a datuma szamit.

8.4. Elallasi jog jogszerl gyakorldsa esetén az Uzemeltetd az eldllasi nyilatkozat atvételétél
szamitott harminc (30) napon belll visszafizeti Vasarlonak a termék vételarat az Vasarlé altal
elallasi nyilatkozatban meghatarozott bankszamlara.

IX. J6tallas, panaszkezelés

9.1 Uzemeltets kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a Weboldalon értékesitett és
megvasarolt Jegy tekintetében az abban jelzett szolgaltatas a rendezvény elmaraddsa miatt
nem vehetd igénybe, Ugy a Vasarlo dltal megfizetett dijat a rendezvény lemondastdl szamitott
30 napon beliil visszafizeti a Vasarldnak.

9.2. Uzemeltet6 az esetlegesen felmeriil6 panaszokat a hatdlyos jogszabalyok
figyelembevételével ligyfélszolgdlatan kezeli.

Ugyfélszolgalat elérhetbségei:
E-mail: support@jegyekmost.hu

9.3. Panaszkezelés és mindségi kifogdsok kezelése soran Uzemeltetd a fogyasztévédelmi
térvény, a Polgari Torvénykdnyy, illetve jelen ASZF rendelkezései alapjan jar. Uzemeltet6 a
beérkezett panaszokra lehet6ség szerint azonnal, de legkés6bb 30 napon belll irdsban
valaszol.

9.4. Uzemeltet6 a Weboldalon elektronikus kereskedelem keretében koézvetitett
szolgaltatasok értékesitése soran, a Partnerei altal meghatarozott szolgaltatdsok minGségéért
nem tartozik felelGsséggel. Amennyiben a szolgdltatds igénybevétele soran az Vasarlét
barmilyen kér érné, igy Uzemeltetd ezzel kapcsolatos valamennyi felel&sségét kizarja, Vasarlo
mindennem kdarigényével kizdrdlag a Partnerhez fordulhat.

X. Szamlazas

10.1. A Vasarld a vasarlasrol un. e-szamlat (elektronikus szamlat) kap. Az elektronikus szamla
egy olyan szamla, ami elektronikus jelek formajaban tartalmazza a szdmla adatokat. Az
elektronikus szamla csak elektronikus formaban allithato ki, tovabbithato és tarolhato, annak
papir alapi mdédozata eredeti hiteles dokumentumként nem hasznalhaté. Az Uzemeltet§ az
e-szamlat a Vasarlé altal megadott adatok alapjan, automatikusan, e-szamla Uzemeltetd
(szdmlazz.hu) kozbeiktatasaval bocsatja ki. Az elektronikus szamldkat a szamlazz.hu a sajat



székhelyén G6rzi. A Vasarlé a vasarldsi folyamat meginditasaval kifejezetten kijelenti, hogy
elfogadja az e-szdmlat, illetve adatai dtadasat az e-szdmla Uzemeltet6je részére. Felhivjuk a
figyelmet arra, hogy a szdmlak a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok szabalyai szerint online
atadasra kerilnek az addhatdésag részére, és ennek megfeleléen a szamlak utdlagos
maddositasara nincs lehetbség.

Xl. A szerz6dés tartalmanak egyoldali mddositasa és a szerz6dés megsziintetése

11.1. Az Uzemeltet§ fenntartja maganak a jogot, hogy az ASZF-et mddositsa a Polgari
torvénykonyvrdl szoléd 2013. évi V. térvény 6:191. § (4) bekezdése alapjan. Az ASZF kezdé
idébeli hatdlyat az oldal aljan 1év6 datum jelzi. Az ASZF mddositasardl az Uzemeltetd az
Vasarlonak a megrendelés sordn megadott e-mail cimére értesitést kiild, amellyel
dsszefiiggésben 15 napon beliil lehetéség van jelezni, amennyiben a mddositott ASZF-t
Felhasznalé nem kivanja elfogadni. Amennyiben ezt 15 napon belil nem jelzi az V4sarlo, azzal
a médositott ASZF-t elfogadja. Amennyiben 15 napon beliil jelzi, hogy nem kivénja elfogadni
a moédositott ASZF-t, azt Uzemeltets tudomasul veszi, de egyuttal tajékoztatja Vasarlot arrdl,
hogy ez esetben nem tudja igénybe venni a Weboldal szolgaltatasait. Az ASZF csak alapos okkal
modosithatd, amely a Weboldal miikodésének Iényeges valtozasat jelentheti, jogszabalyi
valtozast, hatdsagi hatdrozatot, akcidkat, Uj szolgdltatasokat, stb.

11.2. Felek jogviszonyukat k6z6s akarattal irdsban médosithatjak, illetve megsziintethetik.

11.3. Sulyos szerzGdésszegés esetén a Felek a jogviszonyukat azonnali hatallyal felmondhatjak.
Sulyos szerz6désszegés esetei, tobbek kozott (nem taxativ felsorolds)

- Vasarlo dijfizetési, illetve egyéb fizetési kotelezettségének hataridén belll nem tesz eleget,
- Ilgénybe ved az ASZF-ben vdllalt |ényeges kotelezettségét, vagy tilalmat megszegi,
- barmelyik fél egyéb kotelezettségének hataridén beliil neki felréhaté médon nem tesz eleget

és ezt a mulasztasat a masik fél irasbeli felszdlitasanak kézhezvételétsl szamitott 15 napon
belil nem orvosolja.

XIl. Weboldal hasznalataval kapcsolatos kérdések

12.1 Vasarld a weboldal haszndlata soran a johiszem(iség és a tisztesség kdvetelményeinek
megfelel6en, a vonatkozd jogszabalyi elGirdsok tiszteletben tartasdval koteles eljarni.
Kovetkezésképp a weboldalt nem haszndlhatja jogsérté tartalmak, szdmitégépes virusok
terjesztésére, vagy jogosulatlan adatgydjtésre.

12.2 Vasarlé hozzajarul ahhoz, hogy az altala a Weboldalra feltoltott tartalmakat Uzemeltetd
felhasznalja, tobbek kozott szerkessze, atalakitsa, masolja, tovabbitsa, terjessze.

Xlll. Jogvitak



13.1. Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy jelen szerzddési feltételekbdl ered6 jogok gyakorlasa és
a kotelezettségek teljesitése soran a jéhiszem(iség és tisztesség kovetelményének
megfelel6en, kdlcsondsen egylttmikddve jarnak el.

13.2. A szerz6d6 felek kolcsondsen egyittmikddnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas
kérdéseket peren kivil, tdrgyaldsos uton a legrévidebb id6 alatt és a legkevesebb koltséggel

rendezzék. Amennyiben ez nem vezet eredményre, Vasarld az Uzemeltetd székhelye szerinti
birésagon is megindithatja a pert.

XIV. Zaré rendelkezések
14.1. Jelen Megallapodas elvdlaszthatatlan részét képezi az Adatvédelmi szabdlyzat.

14.2. Az Uzemeltet§ jogosult jelen Altalanos Szerz8dési Feltételeket médositani.

Hatalybalépés: 2022.04.04.

HAMU és GYEMANT Kft.



